CSTBL3 - Gruppe 3.124

- Behov/needs —

Krone vinduer

- Tidligere en del af HP-koncernen.

- 75 ansatte.

- Krone-Concept+SA-Concept. SA-Concept leverer
specialdesignede vindueslgsninger til den kreative
arkitekt.

- Virksomheden er beliggende i Vra (Nordjylland). p

\{ Personer/afd. [—

Materialeleverance

Kvalitetsstyring Lagermedarb. konstaterer fejl -> indkagber -> leverandar

Referencer

Designudvikling - SA-Concept Hurtig kundesupport/konsulentbistand Bestille f.eks. 1 times livechat

Erfaringer fra tidligere projekter

Genkendelse af vinduer pa fotos fra kunder
Let adgang til muligheder/udveelgelse af

vinduer (mindre kunder) Huvilke typer er mulige

Produktionsfejl, f.eks. tree med dade
knaster - hvad gar jeg s&?

Info/vejledning til medarb.
Freeseren laver "hakker" traeet - What to do?

Info vedr. produktionsfiow Introduktion til nye medarb.

Subtopic

Leverandgrer
Lagermedarb.
Indkgber

Kvalitetsstyring

Salg og marketing
Kunder
Produktudvikling

Designudvikling - SA-Concept

Kunder
Let adgang til muligheder/udveelgelse af

vinduer (mindre kunder) Salg og marketing

Veerkstedsformand
Produktionsleder
Medarb.

Info vedr. produktionsflow

Supporten kan foregd i et innovativt
virtuelt miljg, udviklet af SA-Concept.

Upload af arkitektens skitser
Digital skitsering med input fra ark. og SA-Concept




